Nieuwsbrief
Clientenraad

Kerkebogten
& ‘t Hofhuys

In deze nieuwsbrief geven we u informatie over de
activiteiten van het afgelopen jaar en blikken we

vooruit op het jaar 2023.

Familieavonden

De familieavonden waren door de

coronamaatregelen gecanceld. Dit jaar zijn de
familieavonden weer georganiseerd. De cliéntenraad
was op deze familieavonden aanwezig om te horen
hoe bewoners en familie de zorg, maar ook het welzijn
van de bewoners ervaren. Graag horen we ook ideeén
waarmee we voor de bewoners in overleg kunnen met
het management. De cliéntenraad heeft immers ook
een wettelijke taak om bewoners te
vertegenwoordigen naar de organisatie van

Oktober. Daarom vinden we het ook heel belangrijk u
te ontmoeten, zodat u ons van informatie te voorzien.
We horen graag over mogelijke verbeteringen als over
de positieve ervaringen.

Overleg

Tijdens het overleg van de cliéntenraad met het
management kwamen veel onderwerpen aan bod. Een
aantal onderwerpen uit dit overleg in 2022 lichten we
voor u uit.

* Met het management is gesproken over incidenten
met bewoners en hoe valincidenten kunnen worden
voorkomen.

* Met de diétiste is overleg geweest over de
maaltijden voor bewoners.
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* Voor 't Hofhuys in Bergeijk is verzocht parasols te

plaatsen zodat bewoners met zonnig weer toch in
de schaduw buiten kunnen zitten.

* VVoor Kerkebogten in Eersel is verzocht het terras

toegankelijker te maken voor rolstoelen. Daarnaast
is er de wens om het gezelliger aan te kleden. Dit
wordt nog opgepakt.

Continue aandacht voor voldoende medewerkers in
de huiskamers.

Mocht er weer een coronauitbraak komen, dan
pleiten we voor een andere aanpak met meer
aandacht voor het welzijn van bewoners.

Eris gevraagd om het bezoek erop te attenderen
dat men in de huiskamers welkom is. Op deze
manier is er meer aandacht voor bewoners en
kunnen de bezoekers hulp bieden aan de
medewerkers. Daar waar nodig kan voor een
bewoner maatwerk worden geleverd, ook om
mantelzorgers uit te nodigen voor activiteiten.

We vragen meer aandacht om vaker berichten op
familienet te zetten, zodat mantelzorgers en familie
vaker op familienet kijken.

In 't Hofhuys in Bergeijk is een ideéenbus voor de
clientenraad geplaatst bij de ingang bij het infobord.
Tips en ideéen zijn hier van harte welkom!
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Overige zaken

De cliéntenraad vraagt steeds meer aandacht voor het
zo fit mogelijk houden van bewoners met betrekking
tot lopen.

We vragen aandacht voor meer duidelijkheid rondom
de communicatie richting de eerste contactpersoon
betreft activiteiten voor bewoners. Hierbij wordt
gedacht aan de mogelijkheid voor het inschakelen van
Behandeling & Begeleiding bijvoorbeeld de Geestelijk
Verzorger, De Fysyiotherapeut, De Ergotherapeut etc.

De ontwikkelingen voor 2023

Voor 2023 is het doel dat de wijk meer betrokken gaat
worden bij Oktober. Als cliéntenraad zullen we
bewoners hierin vertegenwoordigen. Hierbij hebben
we input nodig van bewoners en hun familie en
vrienden. We willen er alles aan doen om bewoners
een fijne omgeving te bieden met voldoende aandacht
en prettige leefomstandigheden bij Oktober. Dit om
ervoor te zorgen dat de bewoner een echt thuisgevoel
krijgt.

Op zoek naar nieuwe leden!

Het komende jaar gaan twee leden van de
cliéntenraad ons verlaten. Daarom zijn we dringend op
zoek naar nieuwe kandidaten voor het
vertegenwoordigen van de bewoners. Het vergt niet
veel tijd en voor bewoners is de cliéntenraad erg
belangrijk! Heeft u belangstellling voor het
vertegenwoordigen van bewoners richting het
management van Oktober?

Voor meer informatie en/of aanmelden voor de
cliéntenraad kunt u contact opnemen via
clientenraden@zorginoktober.nl

Yvonne Willemse
Naaste bewoner Kerkebogten

Patrick Sweelssen
Naaste bewoner 't Hofhuys

Marion Heemskerk
\oorzitter

Suzanne Keeris
Naaste bewoner 't Hofhuys

Hendrik Smits
Vrijwilliger

We hopen dat we verschillende reacties mogen
ontvangen en ontmoeten u graag tijdens de
familieavonden of andere gelegenheden bij
Oktober!
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